ОСНОВЫ ТЕОРИИ КОММУНИКАЦИИ

Контрольная работа для студентов заочного отделения

Инструкция к выполнению контрольной работы
Контрольная работа сдается преподавателю в письменном виде (допустимо как в печатном, так и в рукописном – но в этом случае  работа выполняется каллиграфическим почерком) не позднее, чем за пять дней до предстоящего экзамена. 
  В  целях сохранности текст работы  должен  быть  скреплен  степлером  или целиком вложен в один (!) файл; не следует вставлять в отдельные файлы каждый лист работы.
Задания № 2 и № 3  выполняются каждым студентом целиком в полном соответствии с текстом.
Задание № 1 выполняется следующим образом:

Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы А, Б, В, Г,  дают определения понятиям на буквы А, Б, В, Г, Д, Е.

  Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы Д, Е, Ж, З, И, К, дают определения понятиям на буквы З, И, К.

Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы Л, М, Н, О, П,  дают определения понятиям на буквы Л, М, Н, О, П.

Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы Р, С, Т, У, Ф, Х, Ц, Ч, Ш, Щ, Э, Ю, Я,  дают определения понятиям на буквы Р, С, Т, У, Ф, Х, Э, Я.
Задание № 4 выполняется следующим образом:

Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы А, Б, В, Г,   заполняют колонки 1 и 2 таблицы.
Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы Д, Е, Ж, З, И, К, заполняют колонки 3 и 4таблицы.

Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы Л, М, Н, О, П,  заполняют колонки 5 и 6 таблицы.

Студенты с фамилиями, начинающимися на буквы Р, С, Т, У, Ф, Ц, Ч, Ш, Щ, Э, Ю, Я,  заполняют колонки 7 и 8 таблицы.

Задание 1. 

Дайте определения следующим понятиям и терминам.
Адресант

Адресат 

Аксиальная коммуникация (двусторонняя, диалогичная коммуникация) 

Активные коммуникативные действия 

Алфавит 
Аспект коммуникативного поведения 

Аудит коммуникации 

Аускультация 

Биологические функции общения 

Вербальное коммуникативное поведение 

Внутриорганизационная коммуникация
Горизонтальное коммуникативное равновесие 
Вертикальное коммуникативное равновесие 

Внешний контекст коммуникации  
Внешняя коммуникация 
Гаптика 
Декодер 

Декодирование 
Деловое общение 

Деловой стиль 
Естественные языки 
Закрытое общение 

Знак 
Знаковая система 

Зоокоммуникация 

Индивидуально - психологические функции общения 

Инициативное общение 

Информационная революция 
Информационная среда 
Информационная цель общения 

Информация 



Информационное общество 
Информационное пространство 
Искусственные языки 
Каналы коммуникации 
Кинесика 

Код 

Кодирование 

Коммуникабельность 

Коммуникант (коммуникатор)  
Коммуникат 

Коммуникативистика   (коммуникология) 
Коммуникативная 

Коммуникативная интенция 

Коммуникативная компетенция 

Коммуникативная культура 

Коммуникативная неудача 

Коммуникативная перегрузка 
Коммуникативная позиция 

Коммуникативная роль 

Коммуникативная стратегия 

Коммуникативная сфера 
Коммуникативная установка 

Коммуникативная цель общения 
Коммуникативное время 

Коммуникативное действие 

Коммуникативное мышление народа 

Коммуникативное ожидание 

Коммуникативное поведение 
Коммуникативное (коммуникационное) пространство Коммуникативное самоубийство (коммуникативная неудача) 

Коммуникативное сознание 
Коммуникативные барьеры 

Коммуникативные допущения 
Коммуникативные императивы 

Коммуникативные категории 
Коммуникативные обстоятельства 
Коммуникативные  помехи  
Коммуникативные табу 

Коммуникативные традиции  

Коммуникативный акт 

Коммуникативный  буфер 

Коммуникативный контекст 

Коммуникативный конфликт 

Коммуникативный признак 

Коммуникативный процесс 

Коммуникативный стандарт 

Коммуникативный стереотип (стереотип коммуникативного поведения) 
Коммуникативный стиль 
Коммуникативный успех  
Коммуникативный  факт  

Коммуникативный фактор 

Коммуникативный шок 

Коммуникационный знак 

Коммуникационные революции 

Коммуникация 
Компоненты модели коммуникации 
Косвенное общение 

Кризисная коммуникация 
Лингвокультурная общность  

Манипуляция 

Массовая коммуникация 
Межкультурная коммуникация  
Межкультурная коммуникативная компетенция 
Межличностная коммуникация 
Менталитет 

Метаграфемика 
Модель коммуникационного процесса (модель коммуникации) 

Мощность алфавита 
Направления коммуникации 
Национальная коммуникативная культура 
Национальное коммуникативное поведение 

Невербальное общение 

Ненормативное коммуникативное поведение 
Нормативное коммуникативное поведение 

Носитель информации 
Обратная (коммуникативная) связь 
Общение 

Окулесика 

Ольфакация 

Открытое общение

Официальное общение 

Паралингвистика 

Параметр коммуникативного поведения 

Переключение кодов 
Персонификация личности 

Право на коммуникацию 
Предметная цель общения 

Принудительное общение  

Принцип коммуникативной целесообразности 
Продуктивное коммуникативное поведение 

Проксемика 

Прямое общение 
Развлекательное общение 

Реактивные коммуникативные действия 

Ретиальная коммуникация (монологическая коммуникация) 

Рецептивное коммуникативное  поведение 

Реципиент 

Речевое воздействие 

Роль 

Семиотика 

Системология 

Словарь  знаковой системы

Социальная роль

Светское общение 

Сообщение 
Социальная коммуникация (социокоммуникация) 
Социально-психологические функции общения 
Социальные функции  общения
Социальный символизм 

Стандартная коммуникативная ситуация 

Стереотипы 

Теория коммуникации 
Теория обратной связи 

Фатическое общение 

Формальные языки 

Хронемика 
Элементы коммуникации 

Этнокультурная коммуникация 
Этноцентризм 
Язык  

Языковая личность 
Задание 2. 
Изучите основные модели коммуникации. Опишите любую (по выбору) модель коммуникации.

Задание 3. 
Язык любого народа отражает особенности общения этого народа.

Приведите примеры того, как в русском языке отражаются основные особенности русского общения. Вспомните для этого устойчивые выражения, пословицы, поговорки и т.п. (15 – 20 примеров).

Задание 4. 
Заполните таблицу «Сопоставительный анализ коммуникативного поведения народов мира».

Ставьте в таблице знак «+», если эта черта общения у данного народа наблюдается,  знак «–» - если эти черта наверняка отсутствует,  и не  ставьте никакого знака, если  наличие или проявление соответствующей коммуникативной особенности зависит от ситуации общения, а не от коммуникативных традиций народа.

	Особенности коммуникативного поведения народа
	Рус-ские
	Англи-чане
	Амери-канцы
	Китай-

цы
	Фран-

цузы
	Испан-цы
	Япон-

  цы
	Немцы



	Общительность
	
	
	
	
	
	
	
	

	Пунктуальность
	
	
	
	
	
	
	
	

	Улыбчивость
	
	
	
	
	
	
	
	

	Категоричность
	
	
	
	
	
	
	
	

	Чинопочитание
	
	
	
	
	
	
	
	

	Немногословие
	
	
	
	
	
	
	
	

	Приоритетность светского общения
	
	
	
	
	
	
	
	

	Быстрый темп разговора 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Умение слушать
	
	
	
	
	
	
	
	

	Эмоциональность
	
	
	
	
	
	
	
	

	Искренность
	
	
	
	
	
	
	
	

	Приоритетность разговора по душам
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стремление к коммуникативному равенству
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стремление к постоянству круга общения
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стремление к широкой информированности
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тематическое разнообразие
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проблемность общения
	
	
	
	
	
	
	
	

	Бескомпромиссность
	
	
	
	
	
	
	
	

	Привычка к коллективному общению
	
	
	
	
	
	
	
	


